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El projecte COM_VA de definició i avaluació de 
comptències infermeres a l’àmbit hospitalari
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ANALISI RESULTATSANALISI RESULTATS

� Definició de la mostra

� Valoració del instrument

� Anàlisi de les dades
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DESCRIPCIDESCRIPCIÓÓ DE LA MOSTRADE LA MOSTRA

14

%%

21.41

44.25

417

DonesDones

86

%%

21.36

44.19

67

HomeHome

21.40Anys d’Experiència

44.24Edat Mitjana

484n

TotalTotal
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ViladecansViladecans

Joan XXIIIJoan XXIII

BellvitgeBellvitge

TriasTrias

TruetaTrueta

ArnauArnau

CintaCinta
Vall Vall dd’’HebronHebron

19.693Vall d’Hebron

63

57

45

68

38

78

33

TotalTotal

13.3Bellvitge

12.0Trias

9.5Trueta

14.3Joan XXIII

8.0Arnau

16.4Cinta

6.9Viladecans

%%HospitalsHospitals

DESCRIPCIDESCRIPCIÓÓ DE LA MOSTRADE LA MOSTRA
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RestaResta

CCEECCEE QuiròfanQuiròfan
UrgUrg èènciesncies

CrCríítictic

HospitalitzaciHospitalitzaci óó

SupervisiSupervisi óó

DesconegutDesconegut

DESCRIPCIDESCRIPCIÓÓ DE LA MOSTRADE LA MOSTRA

839Desconeguts

49

65

29

28

33

52

189

TotalTotal

10Resta

13Supervisió

6CCEE

6Quiròfan

7Urgències

11Crítics

39Hospitalització

%%Llocs  treballLlocs  treball
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VALORACIVALORACI ÓÓ INSTRUMENTINSTRUMENT

��
Questionari 

PRE 
Questionari 

POST 

L'instrument explica la seva pràctica clínica: �� 91,5 % 96,9 % 

Grau en que ho explica: �� 75,4 % 80,5 % 

L'instrument explica tota la pràctica 
assitencial hospitalària: ��

82,6 % 97,6 % 

Grau en que ho explica: �� 76,3 % 82,6 % 

Grau en que creu necessari un instrument: �� 94,1 % 93,7 % 
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ANANÀÀLISI DE LES DADESLISI DE LES DADES

� Quantitatiu
� Qualitatiu
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ANANÀÀLISI QUANTITATIULISI QUANTITATIU



ANANÀÀLISI QUANTITATIULISI QUANTITATIU
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ANANÀÀLISI QUALITATIULISI QUALITATIU

ObjectiusObjectius

1 Contrast i unificació de definicions
2 Elaboració del catàleg

3 Construcció de la eina d’avaluació
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ANANÀÀLISI QUALITATIULISI QUALITATIU

ObjectiusObjectius

1 Contrast i unificació de definicions:
1.1 Conceptes claus
2 Elaboració del catàleg

3 Construcció de la eina d’avaluació

19



Conceptes claus Conceptes claus 
CompetCompet èència 1.1 Establir una relacincia 1.1 Establir una relaci óó terapterap èèutica i adequar les actuacions als principis utica i adequar les actuacions als principis biobio èèticstics de de justiciajusticia , autonomia , , autonomia , 

beneficibenefici èènciancia i no i no maleficimalefici èènciancia

“Evitar que els sentiments, opinions personals interfereixin en les nostres 
actuacions, tot respectant els drets i deures dels malalts.” 
 
“Justícia: Tractar a totes les persones equitativament. Autonomia: Adaptació i 
promoció de les seves pròpies cures. Beneficència: Actuar sempre amb 
benefici del pacient. No maleficència: No produir un dany que pugui 
empitjorar l'evolució correcte del pacient.” 
 
“No discriminar sota cap concepte.” 
 
“El professional ha de proporcionar confiança al pacient, tractar-lo amb 
respecte i escoltar-lo quan la situació ho requereixi.” 
 
“Atendre el malalt segons les seves necessitats i els recursos disponibles, 
fent-ho el millor possible, respectant la seva opinió.” 
 
“Tenir en compte les opinions del malalt i respectar les seves opinions. No fer 
judicis de valor. Intentar superar els propis prejudicis. Garantir que farem el 
que estigui al nostre abast.” 
 
“Rebre al pacient amb amabilitat, ser receptiu, saber escoltar, posar-se al lloc 
d'altres, ser empàtic, guanyar-se la confiança del pacient i procurar en tot 
moment que estigui ben tractat i que les actuacions d'infermeria i mèdiques 
no li causin cap perjudici i procurin el restabliment del seu estat de salut.” 
 
“Tenir en compte les opinions del malalt i respectar les seves decisions. No 
fer judicis de valor , intentar superar els propis prejudicis. Garantir que farem 
el que estigui al nostre abast.” 
 
 
“Identificar-se davant del pacient. Saber escoltar i empatitzar i actuar sense 
favoritismes i de forma equànime.” 
 
“Intentar establir una certa empatia que ens permeti les actuacions 
terapèutiques.” 

� Pràctica ètica
� Vetllar pels drets i deures del malalt
� Escolta activa
� Respecte
� Empatia
� Actitud d'ajuda
� Confiança
� Visió holística
� Evitar judicis de valor
� Individualització
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Conceptes clauConceptes clau
AgrupaciAgrupaci óó elements elements competcompet èèncialsncials

4.1 Prevenir lesions per part del pacient a hom mateix i a d’altres.

++++
4.2 Abordar adequadament l’agressivitat (verbal o física) i/o altres 

respostes emocionals que posen en perill la seguretat del pacient 
o d’altres el seu voltant

=
Prevenir lesions i/o abordar adequadament les respostes

emocionals que posen en perill la seguretat del pacient o  
d’altres al seu voltant
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Conceptes clauConceptes clau
RedefiniciRedefinici óó elements elements competcompet èèncialsncials

4.3 Modificar els plans de cures i/o els plans terapèutics segons 
l’estat del pacient i actuar en conseqüència. 

=
Modificar els plans terapèutics segons l’estat del pacient i actuar 

en conseqüència
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ANANÀÀLISI QUALITATIULISI QUALITATIU

ObjectiusObjectius

1 Contrast i unificació de definicions

2 Elaboració del catàleg
3 Construcció de la eina d’avaluació
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AEP: Anys d’Experiència Professional
AEU: Anys d’Experiència a la Unitat actual

SD: Standard Deviation
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16%

50%

29%

5%

Molt fàcil Bastant Fàcil
Acceptable Una Mica Difícil

Sencillesa

98%

2%

Si No

Claretat

2%
23%

35%

40%

< 5 minuts 5 - 10 minuts 10 - 15 minuts > 15 minuts

Temps
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98%

2%

Si No

L’instrument explica bé la 
pràctica assitencial?

9%
13%

36%

42%

< 70% 70 - 80% 80 - 90% 90 - 100%

Grau en que ho explica
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Anàlisi Factorial

Objectiu de l’anàlisi:
Reduir la dimensió� Obtenció de Factors
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Auto: Autoavaluació
Super: Avaluació del cap
SD: Standard Deviation
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% Disc.: % de casos amb més d’un punt de discrepància
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